
DIGITALWISSER
Digitalisierung, die Arbeit einfacher macht.

Moderne Software.
Geschäftsprozesse wie
in der Steinzeit?
Informationen werden gesucht, kopiert, weitergeleitet und mehrfach gepflegt. Wissen steckt in
Köpfen, Postfächern und einzelnen Dateien.

IHRE MITARBEITER SIND ZU TEUER,
UM DATEN VON A NACH B ZU VERSCHIEBEN.

IHR TEAM IST ZU WERTVOLL, UM LÜCKEN ZWISCHEN IHREN SYSTEMEN ZU SCHLIESSEN.

Ihre Geschäftsprozesse wurden seit Jahren nicht neu gedacht.
Vor allem nicht mit den technischen Möglichkeiten von heute. Vermutlich hat bisher niemand geprüft,
was Automatisierung und KI-Unterstützung bereits leisten können. Und Sie haben weder Zeit noch
Nerven, sich selbst damit zu beschäftigen.

Wir geben Ihrem Team Zeit zurück - für Kunden, Entscheidungen und die
Aufgaben, die Ihr Unternehmen wirklich voranbringen.
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DER KONTEXT FÜR BESSERE KI-ERGEBNISSE

Die Unternehmens-DNA
gibt der KI Ihre Leitplanken.

KI KENNT IHR UNTERNEHMEN NICHT

Ohne Kontext liefert KI oft austauschbare Ergebnisse. Die Unternehmens-DNA stellt
Geschäftsprozessen und KI-Agenten das Wissen, die Regeln und die Haltung Ihres Unternehmens
bereit. Aus ihr lassen sich wiederverwendbare Skills und Handlungsregeln für zukünftige Agenten
ableiten. So passen Ergebnisse fachlich, sprachlich und strategisch zu Ihrem Unternehmen.

DIESEN KONTEXT LIEFERT DIE DNA

Identität, Positionierung und Werte

Leistungen, Angebote und Zielgruppen

Kundenprobleme und Nutzenversprechen

Sprache, Tonalität und Kommunikationsregeln

Qualitätsmaßstäbe und Entscheidungsprinzipien

Erfahrungswissen, Grenzen und Skills für
zukünftige KI-Agenten

BEISPIEL MARKETING: WARUM KONTEXT SPIELENTSCHEIDEND IST.

OHNE UNTERNEHMENS-DNA

„Schreibe einen LinkedIn-Beitrag über unser Angebot.“

Die KI liefert einen sprachlich korrekten Text - aber ohne klare Positionierung, Wiedererkennung oder Relevanz
für Ihre Kunden.

MIT GEZIELTEM DNA-KONTEXT

Der Workflow ergänzt automatisch Zielgruppe, konkretes Kundenproblem,
Nutzenversprechen, Haltung, Tonalität, passende Belege und gewünschte
Handlungsaufforderung.

Die KI versteht nicht nur die Aufgabe - sondern den unternehmerischen Zusammenhang.

DAS ERGEBNIS

Ein Beitrag, der nach Ihrem Unternehmen klingt, den tatsächlichen Kundenschmerz trifft
und Ihr Angebot nachvollziehbar positioniert. Weniger Korrekturschleifen. Mehr
Konsistenz. Mehr Wirkung.

NICHT MEHR TEXT. MEHR WIRKUNG.
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DIE TECHNISCHE VERBINDUNGSSCHICHT

Der Automationsserver verbindet
Systeme und Arbeitsschritte.

WAS EIN WORKFLOW ÜBERNEHMEN KANN

01

AUSLÖSEN

E-Mail, Termin,
Datei, Formular oder
Zeitplan

›

02

SAMMELN

Daten aus Microsoft
365, APIs und
Fachsystemen

›

03

KONTEXT

KI mit
Unternehmens-DNA
einordnen und
bewerten lassen

›

04

AUSFÜHREN

Daten aktualisieren,
Aufgaben erzeugen
oder Dokumente
erstellen

›

05

WEITERGEBEN

Informieren,
freigeben, ablegen
und nachvollziehbar
protokollieren

MÖGLICHE AUTOMATISIERUNGEN

Besprechungen

Aus Aufzeichnungen entstehen
Zusammenfassung, Entscheidungen, Aufgaben,
Dokumentation und Ablage.

Projektmanagement

Statusinformationen werden gesammelt, Risiken
hervorgehoben und Management-Summaries
vorbereitet.

E-Mail & Anfragen

Eingänge werden erkannt, eingeordnet, mit
Informationen ergänzt und an den passenden
Geschäftsprozess übergeben.

Marketing

Aus Themen entstehen mit Positionierung,
Zielgruppe und Tonalität der DNA ausgearbeitete
Vorschläge für Social-Media-Posts, Newsletter und
Blogbeiträge.

Dokumente & Wissen

Dateien werden analysiert, verschlagwortet,
zusammengefasst und in Wissensprozesse
eingebunden.

Entwicklung & IT

Änderungen, technische Informationen und
Betriebsereignisse können dokumentiert und
verteilt werden.

DER ERSTE WORKFLOW IST EIN MEILENSTEIN.

Mit dem ersten produktiven Ablauf entstehen technische
Grundlage, Erfahrung und Vertrauen. Danach werden weitere
Potenziale priorisiert und Schritt für Schritt umgesetzt. So wächst
eine Automatisierungslandschaft, die sich am tatsächlichen Nutzen
orientiert.

WIRD FÜR AUTOMATISIERUNG IMMER KI
BENÖTIGT?

NEIN.

KI ist ein Werkzeug und kann als
Prozessschritt in einen automatisierten
Geschäftsprozess integriert werden.
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DIE GRUNDLAGE FÜR IHRE AUTOMATISIERUNG

Grundlage schaffen.
Ersten Meilenstein umsetzen.

LEISTUNGEN

Kick-off und Interviews zur Erhebung von
Identität, Erfahrungen und Entscheidungslogik

Analyse von Website, Social Media und
vorhandenem Unternehmenswissen

Strukturierung und Abstimmung der
Unternehmens-DNA als Kontextbasis für
Menschen, Geschäftsprozesse und KI

Einrichtung und Konfiguration des
Automationsservers

Konfiguration geeigneter KI-Dienste, z. B.
OpenAI (ChatGPT) oder Langdock
(EU-Deployment und DSGVO-konforme
Datenverarbeitung bei entsprechender
Modellauswahl möglich)

Grundkonfiguration der
Microsoft-365-Anbindungen, z. B. für
Authentifizierung und E-Mail-Versand

Konzeption und Umsetzung des ersten
Workflows

Test, Dokumentation, Einweisung und Übergabe

STARTPAKET

7.900 EUR netto
Unternehmens-DNA · Automationsserver · erster Geschäftsprozess

JEDER WEITERE GESCHÄFTSPROZESS

3.900 EUR netto
analysiert · optimiert · automatisiert

DAS ZEIT-ZURÜCK-VERSPRECHEN FÜR IHR TEAM

Vor der Umsetzung definieren wir gemeinsam, welche manuellen Arbeitsschritte entfallen. Erfolgreich ist der Geschäftsprozess, wenn
diese zuverlässig automatisiert sind und Ihrem Team messbar mehr Zeit für Kunden, Entscheidungen und wichtige Aufgaben bleibt.

AMORTISATIONSBEISPIEL

1 Std. Zeitgewinn pro Arbeitstag × 60 EUR interner Verrechnungssatz × 20 Tage = 1.200 EUR pro Monat.
Ein weiterer Geschäftsprozess amortisiert sich damit rechnerisch nach rund 3,3 Monaten.

RAHMEN DES FESTPREISES

Enthalten sind ein Unternehmen, eine Marke, eine Website, bis zu drei relevante Social-Media-Profile, die Grundkonfiguration des
Automationsservers sowie ein klar abgegrenzter Workflow. Zur Grundkonfiguration gehören beispielsweise Authentifizierung und
E-Mail-Versand. Weitere Anbindungen setzen geeignete und nutzbare technische Schnittstellen voraus. Geschlossene oder proprietäre
Systeme ohne Zugriffsmöglichkeit können gegebenenfalls nicht angebunden werden. Individuelle Softwareentwicklung,
Datenmigrationen sowie besondere Betriebs-, Sicherheits-, Datenschutz- oder Compliance-Anforderungen werden separat angeboten.
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SIE HABEN DAS POTENZIAL ERKANNT - UND MACHEN KEINE HALBEN SACHEN.

Ein Geschäftsprozess reicht Ihnen nicht?
Dann starten Sie richtig durch.

MEHR GESCHÄFTSPROZESSE. MEHR WIRKUNG. ALLE PREISE NETTO ZZGL. UST.

Wenn Sie nicht bei einem einzelnen Workflow stehen bleiben wollen, gehen wir gemeinsam
den nächsten Schritt: Monat für Monat optimieren und automatisieren wir einen weiteren
Geschäftsprozess - klar priorisiert und mit sichtbarem Nutzen.

3 GESCHÄFTSPROZESSE

STARTPAKET · NETTO

7.900 EUR

7.600 EUR
inkl. Unternehmens-DNA

und Automationsserver

inkl. erstem Geschäftsprozess

WEITERE GESCHÄFTSPROZESSE

2 × 3.800 EUR
statt 3.900 EUR je Geschäftsprozess

monatliche Umsetzung

ERSPARNIS ZUR EINZELBUCHUNG

500 EUR

6 GESCHÄFTSPROZESSE

STARTPAKET · NETTO

7.900 EUR

7.400 EUR
inkl. Unternehmens-DNA

und Automationsserver

inkl. erstem Geschäftsprozess

WEITERE GESCHÄFTSPROZESSE

5 × 3.700 EUR
statt 3.900 EUR je Geschäftsprozess

monatliche Umsetzung

ERSPARNIS ZUR EINZELBUCHUNG

1.500 EUR

12 GESCHÄFTSPROZESSE

STARTPAKET · NETTO

7.900 EUR

6.900 EUR
inkl. Unternehmens-DNA

und Automationsserver

inkl. erstem Geschäftsprozess

WEITERE GESCHÄFTSPROZESSE

11 × 3.500 EUR
statt 3.900 EUR je Geschäftsprozess

monatliche Umsetzung

ERSPARNIS ZUR EINZELBUCHUNG

5.400 EUR

EMPFEHLUNG

DER NÄCHSTE SCHRITT

Passendes Modell auswählen und direkt beauftragen.
Alle Angaben, Zahlungsbedingungen und Rahmenbedingungen finden Sie auf der Buchungsseite.
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BUCHUNG & BEAUFTRAGUNG

Jetzt den ersten Schritt machen.
Wir kümmern uns um die Umsetzung.

HELMUT KNÖDLER
Berater · Projektleiter · Digitalwisser

Mehr als 30 Jahre IT- und Digitalisierungserfahrung

Projektleitung komplexer Technologie- und Veränderungsprojekte

Architektur, Schnittstellen, Automatisierung und KI-Integration

Osados: eigenentwickeltes Softwareprodukt im App Store

Aufbau digitaler Produkte · Social-Media- und SEO-Know-how

Beratung, Moderation und systemisches Business Coaching

IHRE ANGABEN

Firma Ansprechpartner

Straße / Hausnummer PLZ / Ort

E-Mail Telefon

GEWÜNSCHTE BUCHUNGSOPTION

Nur Startpaket 3 Geschäftsprozesse 6 Geschäftsprozesse 12 Geschäftsprozesse

DAS KLEINGEDRUCKTE

ZAHLUNG & LEISTUNG

50 % des Startpreises bei Auftrag, 50 % nach
Inbetriebnahme des ersten Geschäftsprozesses.
Weitere Geschäftsprozesse werden jeweils zum 15.
des Monats abgerechnet. Zahlungsziel: 14 Tage
netto. Alle Preise zzgl. USt. Enthalten sind Analyse,
Konzeption, Implementierung, Test, Dokumentation,
Einweisung und Übergabe.

BETRIEB & INFRASTRUKTUR

Serverbereitstellung, Betrieb und Wartung des
Automationsservers übernimmt die Kunden-IT.
Grundlage ist die n8n Community Edition, solange sie
verfügbar und geeignet ist. Hosting, APIs und
Lizenzen werden separat berechnet. Laufende
Überwachung sowie Wartung und Anpassung der
implementierten Geschäftsprozesse erfolgen
kundenintern oder optional durch Digitalwisser gegen
Aufpreis.

EMPFEHLUNGSBONUS

Führt Ihre Empfehlung dazu, dass ein Dritter diesen
Service bucht, erhalten Sie nach vollständiger
Bezahlung des vermittelten Auftrags eine Gutschrift
von 3 % des Netto-Auftragswerts Ihres ersten
Auftrags. Sie wird mit künftigen
Digitalwisser-Leistungen verrechnet; eine
Barauszahlung ist ausgeschlossen.

BEGRENZTE KAPAZITÄTEN · START NACH AUFTRAGSEINGANG UND VERFÜGBARKEIT

Voraussetzung ist der aktive Veränderungswille aller Beteiligten. Informationen, Zugänge und Entscheidungen sind zeitnah bereitzustellen. Mit der Unterschrift wird die gewählte Option zu
den genannten Bedingungen beauftragt. Alle Preise zzgl. gesetzlicher USt.

Ort, Datum Unterschrift / Name
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